
   

6- Les soins de conservation 

Si des soins de conservation sont envi- 
sagés, ils seront réalisés en chambre 
mortuaire par une personne mandatée 
par l’opérateur funéraire de votre choix 
(la personne doit disposer d’une autori- 
sation préfectorale). 

 

 

La présentation du défunt à la 
chambre mortuaire 

L’habillage est effectué par le person- 
nel de la chambre mortuaire, les vête- 
ments et objets accompagnant le dé- 
funt doivent être déposés à la chambre 
mortuaire le plus tôt possible 

 

Le jour des obsèques 

• Les agents de la chambre mortuaire 
vous accueilleront 30 minutes avant la 
fermeture du cercueil 

• Vous pourrez, si vous le souhaitez, 
vous recueillir dans le salon dédié et 
assister à la fermeture du cercueil. 

• L’opérateur funéraire de votre choix 
prendra en charge la suite des ob- 
sèques et le convoi vers le lieu de 
sépulture. 
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Les objets de valeurs (bijoux, argent, 
carte de paiement, chéquiers…) sont 
déposés au coffre de l’établissement, le 
personnel des admissions vous indiquera 
la procédure à suivre afin de les récupérer. 

3- L’accueil du défunt en chambre 
mortuaire 

Votre parent décédé sera transféré à la 
chambre mortuaire de l’Hôpital afin d’y 
recevoir les soins nécessaires. 

Deux agents du service mortuaire sont à 
votre écoute et à votre disposition pour une 
présentation du défunt et répondre à toutes 
vos questions. 
Les règles de fonctionnement et la 
tarification sont affichées dans la l’accueil 

de la chambre mortuaire. 
Passé le délai des 3 premiers jours suivant 
le décès, les frais de séjour de la chambre 
mortuaire sont à la charge des familles 
(Selon tarif en vigueur) 

 

 

 
 
 
 

 

Madame, Monsieur, 

Vous venez de perdre un parent ou un 
proche. 
Au nom de tous les personnels du centre 
hospitalier, je vous prie d’accepter nos 
condoléances. 
Ce livret est conçu pour vous apporter 
des informations précises sur les dé- 
marches à suivre. 
Le personnel de la chambre mortuaire 
vous apportera une écoute active et 
toutes les informations complémentaires 
souhaitées 

 

 
Le Directeur du centre hospitalier 

 
1- Les formalités administratives 

Vous devez impérativement vous 
présenter au service mortuaire, avec le 
livret de famille ou votre pièce d’identité, 
l’agent du service mortuaire vous 
expliquera les démarches à suivre. 

2– Effets personnels et objets de 
valeurs 

Les effets personnels vous seront 
remis par le personnel de l’unité de soins. 

L’inventaire sera fait en votre présence et 
celle d’un soignant, la fiche d’inventaire 
signée par les 2 personnes présentes 
vous sera remise. 

4- Les cultes religieux 

La pratique des rituels religieux sera 
respectée quel que soit le culte. Les 
cérémonies doivent se dérouler pendant 
les heures d’ouverture de la chambre 
mortuaire 

 

5- L’organisation des obsèques 
Vous avez le libre choix de la société 
de pompes funèbres dont la liste vous 
sera transmise par le service mortuaire 
(les agents de la chambre mortuaire ne 
peuvent en aucun cas orienter votre 
choix) 
Une liste départementale se tient à votre 
disposition dans l’accueil du service 
mortuaire. 
 

 Dès lors, deux possibilités : 

a-  Le défunt reste à la chambre 
mortuaire de l’Hôpital jusqu’aux 
obsèques organisées par 
l’opérateur funéraire. 

b- Vous souhaitez faire transporter le 
corps sans mise en bière dans une 
chambre funéraire de votre choix, 
celui-ci doit être organisé dans les 
48 heures qui suivent le décès, 
l’opérateur funéraire désigné se 
chargera du transport après avoir 
répondu aux obligations 
administratives en vigueur. 
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